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ANEXO | - PROGRAMA DEL CURSO

MODULO

ASIGNATURA

DESCRIPCION

Introduccion a las
tecnologias de
gestion de la
produccién

7 pérdidas

El sistema de produccién Toyota propone 7 tipos de pérdida:
sobreproduccidn, tiempos de espera, transportes internos,
procesamientos innecesarios, sobrestock, movimientos
innecesarios, fallas y retrabajos. Deteccidon de causas raiz y
eliminacion de cada una de ellas.

5S

Técnica de origen japonés destinada a mejorar las condiciones de
organizacion, orden y limpieza en el lugar de trabajo, creando
condiciones ambientales propicias para elevar la productividad y
fomentar la mejora continua.

Control visual

Conjunto de practicas que permiten, a través de indicaciones
visuales, monitorear el avance del trabajo, identificar faciimente
las condiciones seguras de operacion, detectar anomalias de
funcionamiento, conocer el estado de situacion de la produccidn,
entre otras ventajas.

Estudio del trabajo

Medicién de tiempos y andlisis de las operaciones para
establecer el método o&ptimo de trabajo, mejorando el
aprovechamiento de los recursos materiales y de las horas de
trabajo del personal

Se estudian las maneras de analizar y disefiar eficientemente el
trabajo humano y mecanico para resolver problemas de
productividad.

Analisis del proceso

Métodos de estudio y analisis de los procesos de transformacion
de las materias primas.

Layout

Disefio de instalaciones de manufactura mediante la
organizacion de maquinas, sectores, estaciones de trabajo, areas
de almacenamiento y espacios comunes con el fin de promover
el uso eficiente de los recursos.

Disefio de nuevas plantas industriales y mejoramiento de la
distribucidn en las plantas existentes.

Calidad

Gestién de la calidad y técnicas de andlisis para mejorar la
calidad (grafico de control, diagrama de Pareto, diagrama de
causa-efecto, hoja de inspeccidén, histograma, grafico de
dispersion, estratificacion). Cuantificacion de defectos y analisis
de causas. Minimizacion de scrap, retrabajos y reclamos de
clientes.

Mejora continua

Se refiere a las actividades continuas y acumuladas de
mejoramiento. Se caracteriza por no necesitar inversiones
importantes.

Mantenimiento

Conceptos generales de mantenimiento para mejorar la
eficiencia del equipamiento. Definiciones vy tipos de
mantenimiento. Mantenimiento productivo total (TPM).
Programacion del mantenimiento. Control visual. Eficiencia de
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MODULO

ASIGNATURA

DESCRIPCION

los equipos.

Teoria general de
gestion
empresarial

Planificacidon
estratégica

Anélisis del entorno. Definiciéon de misidn, vision y valores de la
organizacion. Fijacién de objetivos y estrategias. Definicion y
seguimiento de indicadores.

Marketing

La problematica del marketing y su evolucién. La conducta del
cliente y el comportamiento de compra. La estrategia de
promocién.

Introduccién a
RRHH y trabajo en
equipo

Andlisis de las capacidades del personal y de su
polifuncionalidad. Perfiles de puestos. Trabajo en equipo.
Liderazgo. Comunicacion eficaz. Comunicacién organizacional.

Gestion de costos
para la toma de
decisiones

Andlisis de la estructura de costos de los productos para la toma
de decisiones.

Clasificacién y componentes de los costos. Sistemas de costeo.
Asignaciéon de Costos. Reduccidn de costos. Contabilidad
Financiera y de Costos. Estados Contables o Financieros. Analisis
econdmico financiero. Analisis marginal. Contribucién Marginal.
Punto de Equilibrio.

Ejercicios didacticos.

Gestion de la
produccién

Gestion de la
Produccidn

Técnicas para reduccion de los niveles de stock y acortamiento
de los tiempos de produccién.

Balanceo de linea, Sistema de Produccién Toyota, Nivelacion de
la produccion, Teoria de las Restricciones.

SMED

Técnica destinada a estudiar el proceso de preparacidén y puesta
a punto de maquinas y equipos con el objetivo de reducir los
tiempos de cambio del producto a fabricar.

Programacién de la
produccidn

Herramientas para determinar el tipo y cantidad de producto a
fabricar, establecer cuando se debe fabricar y organizar la
produccidn para satisfacer la demanda, minimizando los tiempos
de entrega y los costos de fabricacidn.

Logistica y gestidn
de inventarios

Definiciones y conceptos de inventario. Importancia de los
inventarios en la cadena de suministros. Tipos de inventario
(stock de ciclo, stock de seguridad). Costos relacionados con el
inventario. Modelos de gestién de inventarios.

Simulacion

Simulacion de procesos productivos mediante software
especifico. Concepto de simulacién. Ambitos de aplicacién.
Elementos basicos de un modelo de simulacidn.

Actividad didactica
de produccion

Juego en el que los participantes simulan las condiciones
normales de un proceso productivo a través de su aporte en el
proceso de fabricacién (tomando el rol de operarios de linea) y
en la toma de decisiones para la implementacién de cambios que
intentardn optimizar la produccién. Este juego ha sido
desarrollado para comprender las distintas herramientas de
mejora de productividad (5S, SMED, Calidad, Programacién de la
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Produccion, Gestion del Mantenimiento, Layout, Kanban,
Balanceo de Linea) y poder medir el impacto directo de su
aplicacion en los resultados de la empresa

Diagndstico general
de pymes

Procedimientos para identificar los problemas de una empresa
identificando las fortalezas, debilidades, oportunidades vy
amenazas, con el fin de asistir al proceso de mejora con una
mirada amplia y general.

Visita a empresas

Relevamiento de datos en empresas para confeccionar una
practica de diagndstico general.

Se pondrdn en practica los métodos de relevamiento visual,
entrevista con el empresario y apreciaciones personales para la
confeccidon de un informe de diagndstico y un plan de mejoras.
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